TURISMO, MERKATARITZA DEPARTAMENTO DE TURISMO,
ETA KONTSUMO SAILA COMERCIO Y CONSUMO

Decreto .../2019, de ...., del registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi.

Actualmente, se encuentra en vigor el Decreto 199/2003, de 2 de septiembre, por el
gue se regula el registro de empresas y establecimientos turisticos del Pais Vasco,
en desarrollo de la Ley 6/1994, de 16 de marzo, de Ordenacion del Turismo.

Dicha disposicion ha sido sustituida por la vigente Ley 13/2016, de 28 de julio, de
Turismo, cuyo articulo 24 establece los rasgos definitorios del registro de empresas y
actividades turisticas de Euskadi y ordena que su organizacién y funcionamiento se
establezcan reglamentariamente. Por ello, se hace necesario dictar una nueva
regulacion del registro que lo adapte a las prescripciones legales vigentes.

En concreto, es preciso ajustar su contenido a la tipologia de establecimientos y
empresas turisticas prevista legalmente, entre las que destacan, por su novedad, las
viviendas y habitaciones de viviendas para uso turistico; y ha de darse cabida en el
registro a la inscripcion de las personas guias de turismo. De otro lado, se hace
necesario afadir ciertas previsiones sobre el procedimiento de inscripcién, tanto
mediante la presentacién de declaracién responsable y comunicacién previa, como
en virtud de determinadas resoluciones administrativas, en los casos que asi lo
establece la Ley 13/2016, de 28 de julio, de Turismo, todo ello en relacién con el
inicio de la actividad, con sus modificaciones y con el cese de la misma. Finalmente,
debe ajustarse la regulacién del registro a otra serie de previsiones legales, como,
por ejemplo, la inscripcion de determinadas sanciones.

En consonancia con lo expuesto, el decreto tiene por objeto ofrecer una regulacion
completa del registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi, que se
adecue al contenido de la vigente Ley 13/2016, de 28 de julio, de Turismo.

El decreto se estructura en 4 capitulos, distribuidos en 17 articulos, dos disposiciones
adicionales, una disposicién derogatoria y dos disposiciones finales.

El capitulo |, sobre disposiciones generales, aborda el objeto del decreto, la finalidad
del registro, su naturaleza juridica y caracteres, asi como su adscripcion y la forma
de gestion descentralizada; igualmente contempla la figura de la persona encargada
del registro y la composicion y estructura del registro.

El capitulo Il, dedicado a la inscripcion de las empresas turisticas, regula el objeto y
contenido de las inscripciones, los medios para su practica, el tramite de
subsanacion y su cancelacion.
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El capitulo 1l contempla la inscripciéon de las personas guias de turismo, previendo
los supuestos de inscripcion de oficio y a instancia de la persona interesada, asi
como el contenido de la inscripcién y la baja en el registro.

Finalmente, el capitulo IV regula los efectos y la publicidad del registro, y hace
referencia al nimero de inscripcién registral y al acceso y la publicidad de la
informacidon contenida en el registro.

La disposicion adicional primera prevé la inclusion de la variable de sexo en todos los
documentos derivados de la aplicacion del presente decreto, en cumplimiento de la
legislacion de igualad de mujeres y hombres; la disposicion adicional segunda
aborda la situacion del registro actualmente vigente, tras la entrada en vigor de la
nueva norma: la disposicién derogatoria establece la derogacién del decreto previo
regulador del registro; la disposicion final primera autoriza a la persona titular del
departamento competente en materia de turismo para modificar la estructura y
composicién del registro y, por ultimo, la disposicion final segunda prevé la entrada
en vigor del decreto.

En su virtud, de acuerdo con la Comisién Juridica Asesora de Euskadi, a propuesta
del Consejero de Turismo, Comercio y Consumo, previa deliberacién y aprobacion
del Consejo de Gobierno en su sesién celebrada el dia .... de .... 2019,

DISPONGO:

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- Objeto.

1.- El presente decreto tiene por objeto regular la organizacién y el funcionamiento
del registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi.

2.- En dicho registro se inscriben las empresas turisticas y las personas que ejerzan
la actividad de guia turistica en Euskadi, en los términos que se recogen en la
presente disposicion.

Articulo 2.- Finalidad del registro.

1.- El registro tiene como finalidad ofrecer informacién sobre las empresas y las
actividades turisticas a todas aquellas personas que lo soliciten.

2.- lgualmente, el registro sirve de instrumento de informacion para el ejercicio de las
potestades administrativas que ostenta la administracién turistica en relacion con la



ordenacion turistica y la inspeccion, control y verificacion del cumplimiento de la
normativa vigente en la materia; asi como para impulsar acciones de promocion
turistica.

Articulo 3.- Naturaleza juridica y caracteres del registro.

1.- El registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi es de naturaleza
administrativa y caracter publico y gratuito.

2.- El registro se llevara por medios telematicos y electronicos y permitird el acceso a
su contenido por tales medios.

Articulo 4.- Adscripcion y gestién descentralizada.
1.- El registro se adscribe a la direccion competente en materia de turismo.
2.- El registro sera unico, sin perjuicio de lo cual se gestionard de forma
descentralizada, a través de las delegaciones u oficinas territoriales del
departamento competente en materia de turismo.
Articulo 5.- La persona encargada del registro.
1.- En cada uno de los territorios historicos, la persona responsable de la oficina
territorial o delegada territorial del departamento competente en materia de turismo
serd la encargada del registro.
2.- La persona encargada del registro practicard las inscripciones que procedan,
emitira las certificaciones que se soliciten y llevara a efecto los demas actos de
constancia y difusién de su contenido que correspondan, de acuerdo con lo previsto
en el presente decreto y el resto de la legislacion aplicable.
Articulo 6.- Composicion y estructura del registro.
El registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi practicara las
inscripciones que correspondan en alguno de los siguientes libros y, en su caso,
secciones y epigrafes, segun corresponda:
a) Libro I. Empresas turisticas.

- Seccion 1. Establecimientos de alojamiento.

Epigrafe 1. Hoteles.

Epigrafe 2. Pensiones.
Epigrafe 3. Apartamentos turisticos.



Epigrafe 4. Campings.

Epigrafe 5. Agroturismos.

Epigrafe 6.Casas rurales.

Epigrafe 7. Albergues.

Epigrafe 8. Otros establecimientos de alojamiento.

- Seccion 2. Empresas de alojamiento en viviendas.

Epigrafe 1. Viviendas para uso turistico.
Epigrafe 2. Habitaciones en viviendas particulares para uso turistico.

- Seccion 3. Empresas turisticas de mediacion.

Epigrafe 1. Agencias de viajes.
Epigrafe 2. Otras empresas de mediacién.

b) Libro Il. Guias de turismo.

CAPITULO Il
INSCRIPCION DE LAS EMPRESAS TURISTICAS

Articulo 7.- Objeto y contenido de las inscripciones.

1.- Sera objeto de inscripcion en el registro el inicio de la actividad de las empresas
turisticas, asi como las condiciones de su ejercicio, en los términos que se sefalan
en los siguientes preceptos.

2.- Sin perjuicio de los datos que, con arreglo a la normativa especifica, hayan de
hacerse constar en la correspondiente declaracién responsable de inicio de actividad
de las empresas turisticas, el registro recogerd, al menos, los siguientes:

a) Datos identificativos de la persona fisica o juridica que sea titular de la actividad
turistica, con indicacién del numero de identificacién fiscal y, en caso de tenerlo, del

nombre comercial.

b) Direccién postal del establecimiento o del inmueble donde se desarrolle la
actividad, en su caso.

¢) Numero de teléfono, direccion de correo electrénico y direccién postal que
permitan una comunicacion rapida y directa con la persona titular de la actividad.

d) Clasificacion turistica de la empresa.

e) Capacidad del alojamiento, en el caso de empresas de esta naturaleza.



3.- Ademas del inicio de la actividad de las empresas turisticas, se inscribiran las
modificaciones de la misma, cuando se refieran a datos que hayan accedido al
registro.

4.- Se haran constar igualmente en el registro las sanciones que se impongan a las
empresas inscritas, de caracter principal y accesorio, por la comision de infracciones
graves y muy graves en materia de turismo.

Articulo 8.- Medios para la practica de las inscripciones.

1.- Las inscripciones en el registro se practicaran de oficio, tras la presentacion o el
dictado de los siguientes documentos, segun corresponda:

a) Declaracion responsable de inicio de actividad.

b) Declaracién responsable de modificaciones sustanciales y cese temporal o
definitivo de la actividad.

¢) Comunicacién previa de modificaciones no sustanciales de la actividad.

d) Resolucion administrativa firme que conlleve la modificacion de la clasificacion, la
capacidad o algun otro elemento de la actividad que haya sido objeto de inscripcién.

e) Resolucién administrativa firme de imposicion de sanciones de caracter principal y
accesorio, por la comision de infracciones graves y muy graves en materia de
turismo.

f) Comunicacién de la apertura y cierre de establecimientos de empresas de
mediacion establecidas legalmente en otra Comunidad Autonoma.

g) Declaracion responsable de la apertura y cierre de establecimientos de las
empresas de mediacion establecidas legalmente en un estado miembro de la Unién
Europea o asociado al Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo.

2.- En los supuestos sefialados en los apartados a), b), c¢) f) o g) precedentes,
cuando se constate la omision de algin dato necesario 0 no se acomparfien los
documentos exigibles, procedera el tramite de subsanacién previsto por el articulo
siguiente.

Articulo 9.- Tramite de subsanacion.



1.- La presentacion completa de la declaracién responsable o comunicacién previa
que corresponda tiene como efecto inmediato su inscripcién en el registro de
empresas y actividades turisticas de Euskadi.

2.- La persona interesada deberd acompariar a dicha declaracién o comunicacién los
siguientes documentos:

a) Los que sean exigibles por aplicaciéon de la normativa especifica reguladora de la
actividad.

b) Copia del documento nacional de identidad o documento equivalente, cuando la
persona interesada manifieste en el procedimiento su oposicién expresa a que la
administracion realice las consultas necesarias a través de la correspondiente
plataforma de intermediacién de datos.

c) En el caso de personas extranjeras no residentes en territorio espafiol, copia del
pasaporte en vigor.

d) Cuando se actlie por representacion, legal o voluntaria, el documento publico o
privado correspondiente, salvo que la persona se identifigue mediante un certificado
electrénico de entidad o se encuentre dado de alta en un registro electrénico de
representantes.

3.- Si el documento presentado estuviera incompleto o no se acompafara de la
documentacién requerida, la persona encargada del registro requerird a la persona
interesada para que subsane el defecto observado o aporte el documento de que se
trate, en el plazo de diez dias habiles.

4.- Si el requerimiento es atendido, se procedera a la inscripcion en el registro, con
efectos desde el dia en que se reciba el documento o se subsane el defecto.

5.- En otro caso, la persona encargada del registro propondra tener a la interesada
por desistida en el procedimiento. Contra la resolucién que en tal sentido dicte la
direccion del Gobierno Vasco competente en materia de turismo, podra interponerse
el recurso administrativo que proceda.

Articulo 10.- Cancelacién de las inscripciones.

1.- Las inscripciones de las empresas turisticas se cancelardn de oficio tras la
presentacion o el dictado de los siguientes documentos, segin proceda:

a) Declaracion responsable de cese voluntario de la actividad.



b) Comunicacién del cierre de establecimientos de empresas de mediacion
establecidas legalmente en otra Comunidad Auténoma.

¢) Resolucién administrativa firme que acuerde el cese definitivo de la actividad o
clausura de los establecimientos y locales en los que se desarrolle, por
incumplimiento del régimen legal de la misma o por inactividad.

d) Resolucién administrativa firme que acuerde la imposicion de sanciones que
conlleven baja definitiva de la actividad o clausura definitiva del establecimiento.

2.- La inscripcion de la imposicion de sanciones se cancelard a solicitud de la
persona interesada, una vez transcurrido el plazo de dos afios desde su anotacion,
siempre que se haya cumplido la sancién o el pago de la multa.

En todo caso, la cancelacion serd ordenada de oficio por la persona encargada del
registro, una vez constatado el transcurso del citado plazo y la satisfaccion de las
responsabilidades derivadas de la sancién impuesta.

CAPITULO IlI
INSCRIPCION DE LAS PERSONAS GUIAS DE TURISMO

Articulo 11.- Inscripcion de oficio.

Seran inscritas de oficio en el registro de empresas y actividades turisticas de
Euskadi las personas guias de turismo que cuenten con habilitacién, emitida por la
administracion turistica de Euskadi, para ejercer su actividad en el interior de los
elementos catalogados del patrimonio cultural del Pais Vasco.

Articulo 12.- Inscripcién a instancia de parte.

1.- Podran solicitar su inscripcion en dicho registro las personas guias de turismo
reconocidas o habilitadas en otras comunidades autonomas del Estado espafiol o en
otros estados miembros de la Union europea, mediante la presentaciébn de una
declaracion al efecto.

2.- Dicha declaracion habra de acompafiarse de la siguiente documentacion:

a) Acreditacion del reconocimiento o habilitacion.

b) Copia del documento nacional de identidad o documento equivalente, cuando la
persona interesada manifieste en el procedimiento su oposicién expresa a que la

administracion realice las consultas necesarias a través de la correspondiente
plataforma de intermediacién de datos.



c) En el caso de personas extranjeras no residentes en territorio espafiol, copia del
pasaporte en vigor.

d) Cuando se actlie por representacion, legal o voluntaria, el documento publico o
privado correspondiente, salvo que la persona se identifique mediante un certificado
electrénico de entidad o se encuentre dado de alta en un registro electrénico de
representantes.

3.- Si la declaracién estuviera incompleta o no se acompafiara de la documentacion
requerida, la persona encargada del registro requerira a la persona interesada para
que subsane el defecto observado o aporte el documento de que se trate, en el plazo
de diez dias habiles.

4.- Si el requerimiento es atendido, se procedera a la inscripcién en el registro, con
efectos desde el dia en que se reciba el documento o se subsane el defecto.

5.- En otro caso, la persona encargada del registro propondra tener a la interesada
por desistida en el procedimiento. Contra la resolucién que en tal sentido dicte la
direccion del Gobierno Vasco competente en materia de turismo, podré interponerse
el recurso administrativo que proceda.

Articulo 13.- Contenido de la inscripcién.

Sin perjuicio de los datos que, con arreglo a la norma reguladora de la actividad de
guia turistica hayan de constar, el registro recogera al menos los siguientes:

a) Datos identificativos de la persona guia de turismo, con indicacion del nimero de
identificacién fiscal y, en caso de tenerlo, del nombre comercial.

¢) Numero de teléfono, direccion de correo electronico y direccién postal, en su caso,
que permitan una comunicacion rapida y directa con la persona guia de turismo.

Articulo 14.- Baja en el registro.

Se practicara el cese de la inscripcidn, cuando asi lo solicite la persona guia de
turismo, mediante comunicacion de baja.

CAPITULO IV
EFECTOS Y PUBLICIDAD DEL REGISTRO

Articulo 15.- Efectos de la inscripcién.

La inscripcion registral, que no tendra caracter constitutivo, producird como efecto la
publicidad de los datos consignados.



Articulo 16.- NUmero de inscripcién registral.

1.- La inscripcién en el registro se hara con un nimero identificativo, que se
comunicara al titular de la actividad o a la persona guia de turismo inscrita.

2.- Las empresas turisticas deberan hacer constar su nimero de inscripcion registral
en cualquier medio de publicidad que utilicen, asi como en los soportes o canales de
oferta turistica de los que se sirvan para la promocidon o contratacién de sus
servicios.

El nimero de inscripcién en el registro habréa de figurar igualmente en las facturas y
en el resto de documentos que elaboren o utilicen dichas empresas.

Articulo 17.- Acceso y publicidad de la informacion registral.

1.- Cualquier persona tendré acceso a la informacion que en cada momento presente
el registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi.

2.- El acceso a la informacién, que sera gratuito, se realizard por medios
electrénicos, salvo que el interesado haya solicitado expresamente la utilizacion del
formato papel.

3.- La persona encargada del registro certificara, a solicitud de persona interesada,
los hechos que consten en el registro, indicando las circunstancias de quien lo
expide, lugar y fecha, asi como los efectos a los que se facilita.

Disposicién adicional primera.-

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 16 de la Ley 4/2005, de 18 de febrero,
para la igualdad de mujeres y hombres, las inscripciones en el registro de empresas
y actividades turisticas de Euskadi, asi como cualquier otro documento de recogida
de datos derivado de la aplicacién de lo dispuesto por el presente decreto, deberan
incluir la variable de sexo, de modo que permitan la recopilacion y explotaciéon
posterior de datos desagregados.

Disposicion adicional segunda.-

El actual registro previsto por el Decreto 199/2003, de 2 de septiembre, por el que se
regula el registro de empresas y establecimientos turisticos del Pais Vasco, pasara a
denominarse registro de empresas y actividades turisticas de Euskadi. La totalidad
de las inscripciones realizadas en el mismo mantendran plena efectividad y vigencia,
aunque deberan adaptarse a la estructura y composicién del registro establecidas en
el presente decreto.



Disposicién derogatoria.-

Quedan derogados el Decreto 199/2003, de 2 de septiembre, por el que se regula el
registro de empresas y establecimientos turisticos del Pais Vasco, asi como cuantas
disposiciones se opongan a lo dispuesto en la presente norma.

Disposicion final primera.-

Se autoriza a la persona titular del departamento del Gobierno Vasco competente en
materia de turismo para modificar la estructura y composicién del registro que se
contempla en el presente decreto, mediante la supresion, subdivision o cambio de
denominacién de los libros, secciones y subapartados que lo integran, con la
finalidad de permitir una gestién mas eficiente del registro.

Disposicién final segunda.-

El presente decreto entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Oficial del Pais Vasco.

Dado en Vitoria-Gasteiz, a ... de ... de .....

El Lehendakari,

INIGO URKULLU RENTERIA.

El Consejero de Turismo, Comercio y Consumo,

ALFREDO RETORTILLO PANIAGUA.
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